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Wireless LAN

Die Hamburg Messe und Congress GmbH bietet seinen Kunden seit Sommer 2011 ein flachendeckendes W-LAN auf dem
Messegelande und in Teilbereichen des CCH-Congress Center Hamburg an:

Standorte mit WLAN Verfiigbarkeit

Messegelande:

Hallen A1 — A4, B1 — B7, Konferenzbereiche (Petersburg/Shanghai/Osaka/Prag/Chicago/Kopenhagen/Marseille),
Eingange (Ost, Sud, Mitte, West)

CCH-Congress Center Hamburg:

Halle H, Eingangshalle, Foyer, Foyer 2. OG, Foyer 1. OG, Saal 3, Rangfoyer, Zwischenfoyer 03. OG, Saal A - G,
Saal 1,2,4,6,7,8, FO Saal 7/8, Standort Foyer A-C / Foyer Saal 8

Tarife

1 Std.: 5,00 EUR

- Zeitfenster gemafR Stoppuhr Prinzip, endet spatestens um 24 Uhr des Tages

- Leistungsspektrum: Ubertragungsrate 1 Mbit/s, max. 50 MB Download Volumen (shared)
- Geeignet fiir: Kurzer Check von Informationen, gezielter Abruf von Informationen

1 Tag: 25,00 EUR

- Zeitfenster von Anmeldung bis max. 24 Uhr des Tages
- Leistungsspektrum: Ubertagungsrate 4 Mbit/s (shared)
- Max. 200 MB Download Volumen

1 Tag: 75,00 EUR

- Zeitfenster von Anmeldung bis max. 24 Uhr des Tages
- Leistungsspektrum: Ubertagungsrate 4 Mbit/s (shared)
- Max 1.000 MB Download Volumen

Das W-LAN der Hamburg Messe und Congress ist ein 6ffentliches und nicht abgesichertes Netzwerk. Insbesondere wird darauf
hingewiesen, dass mit dem W-LAN kein Upload von Daten méglich ist, keine Punkt zu Punkt Verbindungen unterstitzt werden
und die Ubertragungsrate grundsatzlich ,shared” zu verstehen ist. Fiir Produktprisentationen, Streamings etc. ist ein kabel-
gebundener Internetanschluss zu bestellen.

Technische Voraussetzungen am Endgerét des Nutzers
Sie bendtigen ein W-LAN-fahiges Endgerat nach dem Standard 802.11 a/b/g/n und einen Webbrowser (z. B. Internet Explorer,
Safari, Firefox, Opera, etc.). Der Drahtlosadapter des Endgerates muss aktiviert sein.

Nutzung eines Aussteller-eigenen WLAN Access-Points am Stand (anmeldepflichtig)

Die Hamburg Messe und Congress GmbH betreibt auf dem Messegelande in Hamburg ein umfassendes und flichendeckendes
WLAN-Netz nach neuesten Standards. Wenn Sie als Aussteller parallel zu diesem WLAN ein eigenes WLAN-Netz zur
Standversorgung oder Prasentation von WLAN-Produkten einrichten wollen, méchten wir Sie bitten, die Technischen Richtlinien
Punkt x zu beachten und anzumelden.

Dariiber hinaus méchten wir sie darauf aufmerksam machen, dass Funknetze bei unkontrollierter Konfiguration andere
Aussteller bei der Prasentation ihrer Produkte und Dienstleistungen beeintrachtigen kdnnen. Sollten Stérungen dieser Art durch
ein von lhnen bereitgestelltes und konfiguriertes WLAN auftreten, sehen wir uns gezwungen unter Umstanden lhre WLAN
abschalten zu lassen. Haufig sind Accesspoints (WLAN-Sendeantennen) auf volle Leistung eingestellt. Bitte vergewissern
sie sich bei der Netzkonfiguration, dass nicht durch Uberreichweiten anderer Aussteller beeintrachtigt werden. Nur durch
gegenseitige Rucksichtnahme kénnen wir gemeinsam erfolgreiche und stérungsfreie Veranstaltungen durchfihren.

Faxgerate

Die Normalpapier-Faxgerate werden Uiber eine analoge Nebenstelle (a/b) angeschlossen, die zusatzliche Bestellung einer
Datenleitung ist nicht erforderlich. Ca. 100 Blatt DIN A4 Papier werden einmalig mitgeliefert.

Bitte beachten: Fortsetzung auf der nachsten Seite!
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Datenleitungen

Analog

Die analoge Leitung dient zum Anschluss eines eigenen analogen Endgerates. Sie beinhaltet eine Rufnummer.
Die Leitung schliel3t i Auf Wunsch installieren

generell mit einer \ ' g wir Ihnen auch eine TFi I (

RJ45/RJ12 i TAE Dose.

Anschlussdose ab.

ISDN

Je ISDN Leitung wird lhnen eine Rufnummer zur Verfiigung gestellt. Der ISDN Teilnehmeranschluss wird mit einer Datenutber-
tragungsrate von bis zu 64 kbit/s installiert. Eine Kanalblndelung auf 128 kbit/s ist méglich und ist vom Aussteller entsprechend
einzurichten. Die Anschaltung von ISDN Geraten mit eigener Stromversorgung ist méglich (z.B. ISDN-Modem, ISDN-Karten oder
ISDN-Telecash). Bei allen ausgehenden Gesprachen muss die ,0“ zur Amtsholung eingestellt bzw. gewahlt werden.

Internetzugang (Ethernet Netzwerkkarte)

Die Bereitstellung erfolgt Uber ein Netzwerkkabel mit einem RJ45 Stecker. Bei einer Mehrplatzldsung wird Ihnen ein Switch
bereitgestellt, welcher den Anschluss von bis zu 3 Endgeraten erméglicht.

Fur die Einrichtung des Internetzugangs missen folgende Voraussetzungen erfillt sein:

- Sie bringen Ihren eigenen PC/Notebook mit.

- Hardwarevoraussetzung: Ihr Rechner muss mit einer Ethernet-Netzwerkkarte 10 / 100 / 1.000 Mbit ausgestattet sein
- Softwarevoraussetzung: lhr Rechner verfligt Giber die notwendige, betriebsbereite Software.

Standardmafig nimmt der DHCP-Dienst alle erforderlichen Einstellungen am PC/Notebook vor und verbindet diesen automatisch
mit dem Netzwerk

Falls keine Verbindung zustande kommt, wenden Sie sich bitte an Ihren Netzwerkadministrator oder an die Hotline des
Ausstellerservices +49 40 3569-7575

Rufnummern und Gebiihren

Je Teilnehmeranschluss erhalten Sie eine Rufnummer mit einer vierstelligen Nebenstellennummer +49 40 3569-1234. Die
Amtsholung bei externen Gesprachen erfolgt durch eine ,0%. Bitte berlicksichtigen Sie diese Einstellung insbesondere bei dem
Internetzugang Uber Modem und bei eigenen Telecashgeraten. Die Geblhren werden mit 0,15 EUR je Einheit berechnet. Die
Taktfrequenz richtet sich nach den jeweils giiltigen Tarifen des Providers der HMC. Interne Gesprache Uber die vierstellige Ne-
benstellennummer sind gebihrenfrei.

Private Telekommunikationsdienst-Anbieter

Anbieter, bei denen Call-by-Call- oder Pre-Selection-Einstellungen nétig sind (in der Regel Rufnummern mit der Vorwahl 0 10 XX),
funktionieren mit dem vorgenannten Anschluss nicht, da kein Gebihrenimpuls tibermittelt wird. Dies gilt insbesondere fiir Internet-
zugangsanbieter, bei denen die Telefongebihren inklusive sind. Rufnummern mit der Vorwahl 0190 XX / 0900 XX sind gesperrt.

Service

Unser Personal steht Ihnen wahrend der gesamten Veranstaltung zur Verfligung. Fur weitere Informationen steht lhnen der
Ausstellerservice unter der Telefonnummer +49 40 3569-7575 gern zur Verfligung.
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